
 

1)  Remplissez ce formulaire avec votre nom et numéro de commande, le détail de vos articles et la 
raison du retour 

2) Inclure ce formulaire de retour, ainsi que les produits intactes dans leur emballage d’origine.  
3) Utilisez l'étiquette d'adresse de retour fournie ci-dessous 
4) Veuillez noter que vous serez responsable de régler les frais d’envois pour le retour de vos articles. 

Les frais de retour ne sont pas remboursables. 

Numéro de Commande           

Nom du client           
     

 

Quantités REF / Désignation de L’article 
(Code à 5 Chiffres) Regarder au dos du packaging, Par exemple : 

43347 

Code de la 
Raison du 

retour 
   

   

   

   

 

Please choose a reason for returning each item, using the codes below 

1  Ce produit ne dépasse 
pas mes attentes 

2  Le colis est arrivé trop 
tard 

3  Le produit est 
endommagé 

4  J'ai reçu le mauvais 
produit 

    

ÉTIQUETTE D'ADRESSE DE RETOUR 

(Veuillez découper cette étiquette et la mettre à l'extérieur de votre colis de retour. N'oubliez pas d'ajouter 
le bon affranchissement) 

             

 

 

DE LA PART DE    ENVOYER A 

     AIRPOPHEALTH.COM 

     Commande Numéro:    

     Strax GmbH 

     Belgische Allee 52 + 54 

     53842, Troisdorf, Germany 

AFFRANCHISSEMENT 
Nécessaire 


